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SALGS OG LEVERINGSBETINGELSER

ANVENDELSE

Anvendelse. Almindelige salgs- og leveringsbetingelser gaelder for alle aftaler om
Osmund Olsen Aps, CVR-nummer: 36083611 , ("Virksomhedens”) salg og levering af
produkter, reservedele og tilknyttede ydelser til erhvervskunder.

AFTALEGRUNDLAG

Aftalegrundlag. Betingelserne udger sammen med Virksomhedens tilbud og
ordrebekreaftelser det samlede aftalegrundlag om Virksomhedens salg og levering af
produkter, reservedele og tilknyttede ydelser til kunden ("Aftalegrundlaget”). Kundens
indkebsbetingelser trykt pa ordrer eller pa anden made meddelt til Virksomheden udgor
ikke en del af Aftalegrundlaget.

Andringer og tilleg. Andringer af og tilleg til Aftalegrundlaget er kun gzldende, hvis
parterne har aftalt dem skriftligt.

PRODUKTER, RESERVEDELE OG YDELSER

Produkter og reservedele. Produkter og reservedele, som Virksomheden szlger og
leverer til kunden, er nye og overholder dansk lovgivning ved leveringen.

Ydelser. Tilknyttede ydelser, som Virksomheden slger og leverer til kunden, i for-
bindelse med salg og levering af produkter eller reservedele udfores hindvarksmassigt
korrekt og overholder dansk lovgivning ved leveringen.

Ansvarsbegrensning. Produkter, reservedele og tilknyttede ydelser, som Virksomheden
selger og

leverer til kunden, er beregnet til belysning og til brug i Danmark og Fereerne. Uanset
eventuelle modstaende vilkar i Aftalegrundlaget er Virksomheden i ingen tilfalde
ansvarlig for tab eller skade, der kan henfores til brug til andet formal eller til brug uden
for Danmark og Fareerne. Kunden skal skadeslosholde Virksomheden, i det omfang
Virksomheden matte ifalde ansvar for sidant tab eller skade.

PRIS OG BETALING

Pris. Prisen for produkter, reservedele og tilknyttede ydelser folger Virksomhedens
galdende prisliste pa det tidspunkt, hvor Virksomheden bekrzfter kundens ordre,
medmindre parterne har aftalt andet skriftligt. Alle priser er eksklusive moms.

Betaling. Kunden skal betale alle fakturaer for produkter, reservedele eller tilknyttede
ydelser senest 14 dage, medmindre parterne har aftalt andet skriftligt.
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FORSINKET BETALING

Rente. Hvis kunden undlader at betale en faktura for produkter, reservedele eller
tilknyttede ydelser rettidigt af arsager, som Virksomheden er uden ansvar for, har
Virksomheden ret til rente af det forfaldne belob pa 1 % pr. maned fra forfaldstid og til
betaling sker.

Ophzvelse. Hvis kunden undlader at betale en forfalden faktura for produkter,
reservedele eller tilknyttede ydelser senest 14 dage efter at have modtaget skriftligt
pakrav om betaling fra Virksomheden, har Virksomheden ud over rente efter pkt. 5.1
ret til at: (i) ophaeve salget af de produkter, reservedele og/eller tilknyttede ydelser, som
forsinkelsen vedrorer, (ii) ophave salget af produkter, reservedele og/eller tilknyttede
ydelser, som endnu ikke er leveret til kunden, eller kraeve forudbetaling herfor, og/eller
(iii) gore andre misligholdelsesbefojelser galdende.

TILBUD, ORDRER OG ORDREBEKRAFTELSER

Tilbud. Virksomhedens tilbud er gaeldende i 10 dage fra den dato, tilbuddet er dateret,
medmindre andet fremgar af tilbuddet. Accept af tilbud, der er Virksomheden i hande
efter acceptfristens udlob, er ikke bindende for Virksomheden, medmindre
Virksomheden meddeler kunden andet.

Otrdrer. Kunden skal sende ordrer pa produkter, reservedele eller tilknyttede ydelser til
Virksomheden skriftligt. En ordre skal indeholde folgende oplysninger for hvert ordret
produkt, reservedel eller ydelse: (i) Ordrenummer, (ii) Varenummer, (iii)
Varebeskrivelse, (iv) Mangde, (v) Pris, (vi) Betalingsbetingelser, (vii) Leveringsdato,
(viii) Leveringsadresse, og (ix) Leveringsbetingelser.

Ordrebekreftelser. Virksomheden tilstraber at sende bekraftelse eller afslag af en ordre
pa produkter, reservedele eller tilknyttede ydelser til kunden skriftligt senest 7
arbejdsdage efter modtagelse af ordren. Bekraftelser og afslag af ordrer skal vare
skriftlige for at binde Virksomheden.

Andring af ordrer. Kunden kan ikke @ndre en afgivet ordre pa produkter, reservedele
eller tilknyttede ydelser uden Virksomhedens skriftlige accept.

Uoverensstemmende vilkér. Hvis Virksomhedens bekraftelse af en ordre pa produkter,
reservedele eller tilknyttede ydelser ikke stemmer overens med kundens ordre eller
Aftalegrundlaget, og kunden ikke onsker at acceptere de uoverensstemmende vilkar,
skal kunden meddele det til Virksomheden skriftligt senest 1 arbejdsdage efter
modtagelse af ordrebekraftelsen. I modsat fald er kunden bundet af ordrebekraftelsen.

LEVERING

Leveringsbetingelse. Virksomheden leverer alle solgte produkter og reservedele til aftalt
tid medmindre andet er aftalt.

Leveringstid. Virksomheden leverer alle solgte produkter, reservedele og tilknyttede
ydelser til den tid, der fremgar af Virksomhedens ordrebekraftelse. Virksomheden har
ret til at levere for den aftalte leveringstid, medmindre parterne har aftalt andet.

Undersogelse. Kunden skal undersoge alle produkter, reservedele og tilknyttede ydelser
ved leveringen. Hvis kunden opdager en fejl eller mangel, som kunden onsker at
paberibe sig, skal den straks meddeles skriftligt til Virksomheden. Hvis en fejl eller
mangel, som kunden opdager eller burde have opdaget, ikke straks meddeles skriftligt
til Virksomheden, kan den ikke senere gores gzldende. Varer hvor emballagen er blevet
brudt kan ikke tages retur. Returnerings omkostninger skal kober betale for.
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FORSINKET LEVERING

Meddelelse. Hvis Virksomheden forventer en forsinkelse i leveringen af produkter,
reservedele eller tilknyttede ydelser, informerer Virksomheden kunden om det og
oplyser samtidig drsagen til forsinkelsen og ny forventet leveringstid.

Ophevelse. Hvis Virksomheden undlader at levere produkter, reservedele eller
tilknyttede ydelser senest 30 dage efter den aftalte leveringstid af arsager, som kunden er
uden ansvar for, og levering ikke sker inden en rimelig frist pa mindst 30 dage, kan
kunden ophave den eller de ordrer, der er berort af forsinkelsen, uden varsel ved
skriftlig meddelelse til Virksomheden. Kunden har ikke andre rettigheder i anledning af
forsinket levering.

GARANTI

Garanti. Vitksomheden garanterer, at produkter, reservedele og tilknyttede ydelser er fri
for vaesentlige fejl og mangler i design, materialer og udforelse i 6 maneder efter
leveringen.

Undtagelser. Virksomhedens garanti omfatter ikke sliddele, fejl eller mangler, der
skyldes: (i) almindelig slitage, (ii) opbevaring, installation, brug eller vedligeholdelse i
strid med Virksomhedens instruktioner eller almindelig praksis, (iii) reparation eller
andring udfert af andre end Virksomheden, og (iv) andre forhold, som Virksomheden
er uden ansvar for. Varer hvor emballagen er blevet brudt kan ikke tages retur

Meddelelse. Hvis kunden opdager en fejl eller mangel i garantiperioden, som kunden
onsker at paberdbe sig, skal den straks meddeles skriftligt til Virksomheden. Hvis en fejl
eller mangel, som kunden opdager eller burde have opdaget, ikke straks meddeles
skriftligt til Virksomheden, kan den ikke senere gores galdende. Kunden skal give
Virksomheden de oplysninger om en meddelt fejl eller mangel, som Virksomheden
beder om.

Undersogelse. Inden rimelig tid efter at Virksomheden har modtaget meddelelse fra
kunden om en fejl eller mangel og undersogt kravet, meddeler Virksomheden kunden,
om fejlen eller manglen er omfattet af garanti. Kunden skal efter anmodning sende
defekte dele til Virksomheden. Kunden barer omkostningerne ved og risikoen for dele
under transport til Virksomheden. Virksomheden barer omkostningerne ved og
risikoen for dele under transport til kunden, hvis fejlen eller manglen er omfattet af
garanti.

Afhjelpning. Inden rimelig tid efter at Virksomheden har afgivet meddelelse til kunden
efter pkt. 9.4 om, at en fejl eller mangel er omfattet af garanti, athjelper Virksomheden
fejlen eller manglen ved at: (i) udskifte eller reparere defekte dele, eller (i) sende dele til
kunden med henblik pa kundens egen udskiftning eller reparation.

Ophevelse. Hvis Virksomheden undlader at afhjzlpe en fejl eller mangel omfattet af
garanti inden rimelig tid efter, at Virksomheden har givet meddelelse til kunden efter
pkt. 9.4, af arsager, som kunden er uden ansvar for, og fejlen eller manglen ikke er
afhjulpet inden en rimelig frist pa mindst 30 dage, kan kunden ophave den eller de
ordrer, der er berort af fejlen eller manglen, uden varsel ved skriftlig meddelelse til
Virksomheden. Kunden har ikke andre rettigheder i anledning af fejl eller mangler ved
produkter, reservedele eller tilknyttede ydelser end dem, der udtrykkeligt fremgar af pkt.
9.
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ANSVAR

Ansvar. Hver part er ansvarlig for egne handlinger og undladelser efter gaeldende ret
med de begrensninger, der folger af Aftalegrundlaget.

Produktansvar. Virksomheden er ansvarlig for produktansvar med hensyn til leverede
produkter og reservedele, i det omfang et sadant ansvar folger af ufravigelig lovgivning.
Kunden skal skadeslosholde Virksomheden, i det omfang Virksomheden mitte ifalde
produktansvar herudover.

Ansvarsbegrensning. Uanset eventuelle modstiende vilkar i Aftalegrundlaget kan
Virksomhedens ansvar over for kunden ikke pr. kalenderar samlet overstige 80 % af det
salg af produkter, reservedele og tilknyttede ydelser, som Virksomheden netto har
faktureret til kunden i det umiddelbart foregiende kalenderar. Ansvarsbegrensningen
galder ikke, hvis Virksomheden har handlet forsztligt eller groft uagtsomt.

Indirekte tab. Uanset eventuelle modstaende vilkdr i Aftalegrundlaget er Virksomheden
ikke ansvarlig over for kunden for indirekte tab, herunder tab af produktion, salg,
fortjeneste, tid eller goodwill, medmindre det er fordrsaget forsatligt eller groft
uagtsomt.

Force majeure. Uanset eventuelle modstaende vilkar i Aftalegrundlaget er
Virksomheden ikke ansvarlig over for kunden for manglende opfyldelse af forpligtelser,
som kan henhores til force majeure. Ansvarsfriheden bestar, sa lenge force majeure
bestar. Som force majeure anses forhold, der er uden for Virksomhedens kontrol, og
som Virksomheden ikke burde have forudset ved aftalens indgaelse. Eksempler pa
force majeure er usedvanlige naturforhold, krig, terror, brand, oversvemmelse,
hervark og arbejdsstridigheder.

IMMATERIELLE RETTIGHEDER

Ejendomsret. Den fulde e¢jendomstet til alle immaterielle rettigheder vedrorende
produkter, reservedele og tilknyttede ydelser, herunder patenter, design, varemarker og
ophavsrettigheder, tilhorer Virksomheden.

FORTROLIGHED

Videregivelse og brug. Kunden ma ikke viderebringe eller bruge eller sxtte andre i stand
til at bruge Virksomhedens erhvervshemmeligheder eller andre oplysninger uanset art,
som ikke er offentligt tilgengelige.

Beskyttelse. Kunden ma ikke pa utilborlig made skaffe sig eller forsoge at skaffe sig
kendskab til eller radighed over Virksomhedens fortrolige oplysninger som beskrevet i
pkt. 12.1. Kunden skal omgis og opbevare oplysningerne forsvarligt for at undga, at de
utilsigtet kommer til andres kundskab.

Varighed. Kundens forpligtelser efter pkt. 12.1-12.2 gzlder under parternes samhandel
og uden tidsbegransning efter samhandlens ophor uanset arsagen til ophoret.

GALDENDE RET OG VARNETING
Geldende ret. Parternes samhandel er i alle henseender underlagt dansk ret.

Verneting. Enhver tvist, som matte opsta i forbindelse med parternes samhandel, skal
afgores ved en dansk domstol.



